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MANUAL GEP PROFISSIONAIS PARA CONSULTAS AO 
SISTEMA GEP 

 

A seguir, iremos detalhes as funcionalidades de consulta disponíveis no 

sistema GEP. 
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A) Para acessar o sistema GEP  

Faça o login no GEP: https://secweb.procergs.com.br/gep/logon.xhtml?windowId=df3 

Ou pelo site: https://www.detran.rs.gov.br/inicial, clique em Menu, Credenciado, GEP. 

i) Acesse o sistema GEP informando os dados: 

- “Organização” – código da empresa (1); 

- “Matrícula” – código do usuário (1);  

- “Senha” (1); 

ii) Clique em Entrar (2); 

iii) Caso não lembre da senha, clique em “Esqueci minha senha” (3). 

 

 

B) Para consultar dados pessoais básicos do profissional: endereço residencial, 

contato telefônico e e-mail, escolaridade 

1. No Menu, escolha „Profissional‟. Após, clique no Nº Documento: 

 

 

https://secweb.procergs.com.br/gep/logon.xhtml?windowId=df3
https://www.detran.rs.gov.br/inicial
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2. Clique na aba „Geral‟. Serão exibidos dados pessoais básicos como nome, data de 

nascimento, RG. Também serão exibidos dados de contato como telefones e e-mail. 

Dados de escolaridade também compõem a aba “Geral”. 

 
 
 

C) Para incluir ou excluir e-mail pessoal 

1. No Menu, escolha „Profissional‟. Após, clique no Nº Documento: 

 
2. Clique na aba „Geral‟. Preencha seu e-mail no campo „E-mail‟ do bloco „Contato‟. Em 

seguida clique em „Adicionar‟. 

Indique o e-mail principal clicando na coluna „Principal‟. O e-mail principal é o endereço 

eletrônico que o setor de credenciamento irá fazer contato com você, então registre o 

seu e-mail mais utilizado. Por fim, clique em salvar e o registro foi realizado. 
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D) Para incluir ou excluir telefones pessoais (fixo e celular) 

1. No Menu, escolha „Profissional‟. Após, clique no Nº Documento: 

 
2. Clique na aba „Geral‟. Preencha seus contatos telefônicos no campo „Telefone‟ do bloco 

„Contato‟. Por fim, clique em salvar e o registro será realizado. 

 
E) Para alterar o endereço residencial 

1. No Menu, escolha „Profissional‟. Após, clique no Nº Documento: 
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2. Clique na aba „Geral‟. No bloco “Endereço Residencial”(1) coloque o CEP da sua 

residência e clique na “lupa. O sistema GEP irá fazer a busca do CEP conforme o site 

dos Correios, e irá preencher o nome da rua, bairro e município. Preencha o número (2). 

 

3. Para finalizar, clique em “Salvar” no canto superior esquerdo da tela, conforme mostra a 

imagem abaixo: 

 

 
 

F) Para consultar as atividades credenciadas  

1. No Menu, escolha „Profissional‟. Após, clique no Nº Documento: 

 
2. Clique na aba „Atividades‟. Será exibida a listagem das atividades credenciadas. 

Note que na coluna “Situação” há a informação da atual situação do 

credenciamento: bloqueado, encerrado ou homologado. 

IMPORTANTE: O credenciamento do profissional está ativo quando a situação da 

atividade é “Homologado”. 
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G) Consultar datas de vencimento do credenciamento, da regularidade anual e da 

GAD-E – exclusivo para profissionais credenciados 

 

1. No Menu, escolha „Profissional‟. Após, clique no Nº Documento: 

 
 

2. Clique na aba „Atividades‟. Serão exibidas as datas de vencimento do credenciamento, 

da regularidade anual e da GAD-E, conforme mostra a imagem abaixo: 

 
 

H) Para consultar a conta de recebimento dos repasses – exclusivo para 

profissionais que recebem repasse financeiro: médico, psicólogo e intérprete de 

LIBRAS 

 
1. No Menu, escolha „Profissional‟. Após, clique no Nº Documento: 

 
2. Clique na aba “Atividades” e em seguida selecione a atividade (médico, psicólogo ou 

intérprete de LIBRAS), conforme mostra a imagem abaixo: 
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3. O profissional terá acesso ao resumo das datas de vencimento de seu credenciamento 

no bloco “Atividade” e logo abaixo, no bloco “Repasse”, as informações bancárias da 

conta dos repasses financeiros. 

 

I) Para consultar a lista de empresas que o profissional está vinculado 

1. No Menu, escolha „Profissional‟. Após, clique no Nº Documento: 

 
2. Clique na aba „Empresas‟. Será exibida a listagem das empresas as quais o profissional 

está ou esteve vinculado. Note que na coluna “Situação” há a informação “Ativo” 

(vinculado atualmente) ou “Encerrado” (já foi vinculado mas atualmente não está). 
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J) Para consultar o registro de penalidades 

1. No Menu, escolha „Profissional‟. Após, clique no Nº Documento: 

 
2. Clique na aba “Penalidades”. O sistema exibirá a relação de todas as penalidades 

registradas no sistema GEP, como mostra a imagem abaixo: 

 
3. Ao clicar no tipo de penalidade, na coluna “Tipo”, é possível consultar os detalhes da 

penalidade como número e data de publicação da respectiva Portaria que aplicou a 

penalidade. 

 
 

K) Para consultar o registro de pendências 

1. No Menu, escolha „Profissional‟. Após, clique no Nº Documento: 
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2. Clique na aba “Pendências”. O sistema exibirá a relação de todas as pendências 

registradas no sistema GEP. 

 

 

L) Para consultar os certificados registrados no prontuário do profissional: cursos 

obrigatórios para exercer a atividade 

1. No Menu, escolha „Profissional‟. Após, clique no Nº Documento: 

 
2. Clique na aba „Certificados‟. O sistema exibirá a relação de todos os certificados de 

conclusão de cursos registrados no sistema de habilitação de condutores: curso ou 

atualização para instrutor de trânsito, diretor geral, diretor de ensino, também são 

registrados os cursos de especialização de médico e psicólogo. É possível 

salvar/imprimir o arquivo nos formatos planilha ou .pdf conforme destacado na imagem 

abaixo: 
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M) Para consultar GAD-E paga – exclusivo para profissionais credenciados 

1. No Menu, escolha „Profissional‟. Após, clique no Nº Documento: 

 
2. Clique na aba “GAD-E”. O sistema exibirá a lista de taxas á pagas. A lista poderá ser 

salva nos formatos .pdf ou Excel. 

 

 

N) Para consultar o histórico do profissional 

1. No Menu, escolha „Profissional‟. Após, clique no Nº Documento: 

 
2. Clique na aba “Histórico”. O sistema exibirá histórico de transações realizadas no 

sistema GEP, como vinculações, renovações, alterações de dados. O histórico poderá 

ser salvo nos formatos .pdf ou Excel. 

 
 

O) Para emitir a credencial (crachá) - exclusivo para profissionais credenciados 

1. No Menu, escolha „Profissional‟. Após, clique no Nº Documento: 
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2. Clique no botão “Emitir Credencial”, conforme mostra a imagem abaixo. O sistema GEP 

emitirá a credencial em formato .pdf. 

 

 

P) Emitir o certificado de credenciamento - exclusivo para profissionais 

credenciados 

1. No Menu, escolha „Profissional‟. Após, clique no Nº Documento: 

 
2. Clique na aba „Atividades‟. Na coluna „Ações‟, clique no botão „Emitir Certificado‟, 

conforme mostra a imagem abaixo. 

IMPORTANTE: Somente atividades credenciadas na situação “Homologada” poderão emitir 

o certificado de credenciamento.  
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Q) Para emitir a guia de pagamento da taxa de credenciamento - GAD-E Exclusivo 

para profissionais credenciados 

1. No Menu, escolha „Profissional‟. Após, clique no Nº Documento: 

 
2. Clique na aba „Atividades‟. Na coluna „Ações‟, clique no botão „Emitir GAD-E‟, conforme 

mostra a imagem abaixo. A guia de pagamento será gerada no formato .pdf 

IMPORTANTE: Somente atividades nas situações “Homologada” ou “Bloqueada” poderão 

emitir a guia de pagamento.  

 
OBS: A GAD-E também poderá ser gerada no site do Detran/RS, em 

Menu/Credenciado/Emissão de GAD-E. 

R) Para imprimir o extrato de credenciamento - exclusivo para profissionais 

credenciados 

1. No Menu, escolha „Profissional‟. Após, clique no Nº Documento: 

 
2. Clique no botão “Imprimir Extrato”. Selecione se deseja salvar ou apenas abrir o 

documento e aperte “Ok” 
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S) Para consultar os processos GEP do profissional 

1. No menu, clique em “Processo Profissional”. O sistema exibirá a lista de todos os processos 

referente ao profissional. A lista dos processos do profissional poderá ser salva nos formatos .pdf 

ou Excel. 

 
Note que é possível filtrar os processos por tipo. Para isso, selecione “Tipo Processo”, 

obtendo a relação de todos os processos de renovação de credenciamento, regularidade anual 

ou alteração cadastral, por exemplo. 

 
Também é possível filtrar a situação atual do processo, selecionando “Situação”, podendo 

obter a relação de todos os processos deferidos ou em rascunho, por exemplo. 

 
Além disso, é possível fazer a busca do processo utilizando o número do processo 

(selecione “Processo”) ou através do nome do profissional (selecionando “Nome Profissional”) ou 

ainda por meio do documento de identificação do profissional (selecionando “Nº Documento”). 
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Para consultar os detalhes de um processo, clique no número do processo que fica na 

coluna “Processo”. 

 
É possível consultar todo o processo, como documentos anexados, detalhes do pedido e 

o histórico completo, navegando pelas abas abaixo destacadas: 

 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Contatos úteis: 
 
Dúvidas sobre como fazer: HelpDesk da PROCERGS, no telefone (51) 3210-3995. 

Dúvidas sobre documentação: credenciamento@detran.rs.gov.br ou (51) 986876869.  
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