Passo a passo defesa de infragao (autuagao)

Obrigatério selo Prata ou Ouro no cadastro gov.br para o cidaddo que for realizar a defesa.

Passo 1: Cadastro na Central de Servigos do Detran
* Sendo ja cadastrado ir para Passo 2;

Acessar: https://pcsdetran.rs.gov.br/

Clicar em “Entrar gov.br”.

EM DEFESA DA VID,

= Detranrs

Buscar servigos

SERVIGOS POR CATEGORIA

fmj VEiCULOS

= Veiculos (Cidad&o/Terceiros)
= Licenciamento - Pagamento via PIX

= Guias de Pagamento (GAD)

@ MAIS SERVICOS

INFRAGOES/MULTAS

= Infragdes/Multas (Cidaddo/Terceiros)
= Apresentagéo de condutor

= Defesa/Recurso de Infragées/Multas

@ MAIS SERVICOS

Informar “CPF” e clicar em “Continuar”.

Uma conta gov.br
garante a identificacao

de cada cidadado que acessa
os servigos digitais do governo

*
O\ =  Entrar gov.br

HABILITAGAO/CNH

= CNH (Cidadao/Terceiros)
= Segunda via CNH

= Defesa/Recurso Processo Suspensdo/Cassagéo

@ MAIS SERVICOS

{8 servicos DIVERSOS

= Conferéncia chave eletronica
= Restituigdo de Valores

= Credenciamento empresas/profissionais

@ MAIS SERVICOS

Identifique-se no gov.br com:

& Numerodo CPF
Digite seu CPF para criar ou acessar sua conta govbr

CPF

bgte seu CPF

Outras opgoes de identificacao:

[® Login com seu banco

1]
20

Login com QR code

Seu certificado digital

? o

Seu certificado digital em nuvem



https://pcsdetran.rs.gov.br/

Informar Senha e clicar em “Entrar”.

Digite sua senha

. ¥ CPF
p “? ~ Senha

e

|pigite sua senha atual @

Digite sua senha para acessar o login unico do
governo federal Esqueci minha senha

Ficou com duvidas?

Clicar em “Autorizar”.

Autorizacao de uso de dados pessoais
Servico: Login Cidadao - RS

Este servigo precisa utilizar as seguintes informagoes pessoais do seu cadastro:

* |dentidade govbr

* Nome e foto

* Endereco de e-mail

* Numero de telefone celular

* Dados de vinculagao de empresas do govbr
* Confiabilidades de sua conta

* Conteudo X509 (login por certificado digital)

A partir da sua aprovacao, a aplicac@o acima mencionada e a plataforma gov.br utilizardo as informacoes listadas acima,
respeitando os termos de uso e o aviso de privacidade.

>

Sera apresentada a tela de ativagdo da Central de Servigos Detran.
Assinale opgdes desejadas e clique em Ativar Cadastro.

DetranRS Buscar servigos Q

Ativagdo de cadastro

Dados do gov.br

Nome:
CPF:
E-mail:
Telefone:

Marque as opgdes abaixo para completar o cadastro:

(Obrigatério) Declaro, para os devidos fins e efeitos legais, serem pessoais e verdadeiras as informagdes inseridas no cadastro do Detran RS,
sobre as quais assumo todas as responsabilidades, sob pena de incorrer nas sangdes previstas nos artigos 299 e 307 do Cédigo Penal
(falsidade ideoldgica e falsa identidade).

[ Autorizo receber mensagens celular (para a utilizago deste servio € necessario informar o numero do telefone celular).

Autorizo receber mensagens via e-mail.

Aulr Gadestre



Passo 2: requerer defesa de infracdo(autuacdo)

Acessar: https://pcsdetran.rs.gov.br/

Clicar em “Entrar gov.br”.

= De‘tranRS Buscar servigos Q

SERVIGOS POR CATEGORIA

fmx VEiCULOS HABILITAGAO/CNH

= Veiculos (Cidad&o/Terceiros) = CNH (Cidad&o/Terceiros)
= Licenciamento - Pagamento via PIX = Segunda via CNH

= Guias de Pagamento (GAD) = Defesa/Recurso Processo Suspensdo/Cassacdo

@ MAIS SERVICOS @ MAIS SERVICOS

INFRAGOES/MULTAS {8 SERVIGOS DIVERSOS

= Infragdes/Multas (Cidaddo/Terceiros) = Conferéncia chave eletronica
= Apresentagdo de condutor = Restituicdo de Valores

= Defesa/Recurso de Infragoes/Multas = Credenciamento empresas/profissionais

@ MAIS SERVICOS @ MAIS SERVICOS

Informar “CPF” e Clicar em “Continuar”.
* opcionalmente pode identificar-se com o certificado digital do seu préprio CPF;
* também é possivel identificar-se com certificado digital da empresa (e-CNPJ). O usuario serd o do CPF responsavel

do certificado. Os acessos sdo os mesmos de colaborador.

# Identifique-se no gov.br com:

& Numero do CPF
Digite seu CPF para criar ou acessar sua conta govbr

CPF

Ipigite seu cpF

Uma conta gov.br
garante a identificagao
de cada cidadao que acessa

os senvicos digitals do/governo Outras opgoes de identificagao:

[® Login com seubanco
BR Login com QR code

8 Seu certificado digital

& Seu certificado digital em nuvem



https://pcsdetran.rs.gov.br/

Informar Senha e clicar em “Entrar”.

Digite sua senha

CPF

% ;? ! Senha

—

b 4

pigite sua senha atusl @

Digite sua senha para acessar o login unico do
governo federal. Esqueci minha senha

Ficou com duvidas?

Clicar em “Defesas - Infragcbes/multas aptas”.

Detranrs Buscar servigos Q
fd Meus Veiculos Minha CNH Eo Minhas Infrages
ﬂ Meus Avisos ([IEE) Minhas Empresas [B Meus Requerimentos

SERVIGOS POR CATEGORIA

) VEicuLOS HABILITAGAO/CNH

= \Veiculos (Cidaddo/Terceiros) = CNH (Cidad&o/Terceiros)

= |icenciamento - Pagamento via PIX = Segunda via CNH

= Guias de Pagamento (GAD) = Defesa/Recurso Processo Suspensao/Cassacao

@ MAIS SERVICOS @ MAIS SERVICOS

INFRAGOES/MULTAS &8 SErvICOS DIVERSOS

= Infragdes/Multas (Cidaddo/Terceiros) = Conferéncia chave eletrénica
= Apresentagdo de condutor - Infragdes/Multas aptas = Restituiggo de Valores

= Defesas - Infragdes/Multas aptas = (Credenciamento empresas/profissionais

@ MAIS SERVICOS @ MAIS SERVICOS




Serdo listadas todas as infracOes aptas a defesa na data.

Selecione a infracdo e clique em “Ver Detalhes”.

Detranrs Buscar servigos Q

Consulta Extrato do Auto de Infragdo de Transito @

< Voltar

Infracdes aptas a defesa

Aplicar filtros

300 infracéo(es) encontrada(s)

Placa IQA1011 - I/FIAT SIENA EL FLEX

Orgdo: 121100 Serie:
Executar operagdo de conversao a direita em locais proibidos pela sinalizagdo

Ocorrida em: 29/06/2017 as 11:59 Local: Protasio Alves, 7678
Sujeito a 5 pontos
A Vencer RS 195,23

Importante. Veja o valor corrigido no detalhe da infragao.

Ver Detalhes

Serdo exibidos detalhes e opcdes de servigos desta infragdo. Clicar em “Requerer Defesa”.

Consulta Extrato do Auto de Infragéo de Trénsito (?)

& Voltar

& Aviso. Dados sensiveis s8o omitidos para usudrios que ndo estéo logados ou quando os dados néo séo de sua responsabilidade.

Natureza Grave podendo ccasionar 5 pontos na carteira de habilitagéo

PROCESSO(S) DA INFRAGAO DE TRANSITO

Defesa de Infracdio

‘Sem defesa requerida

Requerer Defesa

Recurso de Infragdo 12 insténcia

Sem recurso requerido

Apresentagdo de Condutor

Sem do de

IDENTIFICAGAO DA INFRAGAO

Executar operagio de conversdo a direita em locais proibidos pela sinalizagao.
Infragdo ccorrida em: 29/06/2017 as 11:59

Local: PROTASIO ALVES, 7878

Municipic: PORTO ALEGRE - RS

Infrator: Condutor

Amparo Legal CTB Art. 207
Valor Original: RS 195,23

”



Sera exibido formulario para requerer defesa.
Descreva alegacdes do requerente e/ou anexe documento. Utilize botdo “Adicionar Arquivo”.

DEFESA DE INFRAQEO

< Vaoltar

DEFESA DE INFRAQ.KO

Sem defesa requerida
Identificagdio da Autuagdo de Infragdo de Transito
Proprietério(a):

Alegacées do(a) requerente

Inclua aqui as alegagdes referente a Infragéo e/ou faga o upload em formado PDF.

Alegacées do requerente|

Y
Restam 977 caracteres

Upload de alegagies do(a) requerente

Nenhum upload de alegagdo do requerente realizado.

(4~ Limite de 2MB

Adicionar Arguivo

Depois de incluido arquivo é possivel excluir via botdo “Excluir Arquivo”.

Upload de alegagées do(a) requerente

Menhum upload de alegagdo do requerente realizado.

Legenda/descrigio do arquive
Alegacies do requerente.,

Eainar arquive: AlegagfesRequerente. pdf

Inclua documentos complementares se necessario. Utilize botdo “Adicionar Arquivo”.

Doct lementares as alegagdes do requerente

sdo documentos que podem ser importantes para seu processo, tais como: fotos, depoimentos textuais; descrigdes e etc.
NADO & necessdrio enviar:

@ Copia da Notificagao;

@ copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitag&o);

@ cépia do CRLV (Certificado de Registro e licenciamento de Veiculo).

& E possivel fazer upload de até 4 arquivo(s) com no maximo 2MB cada, nas extensdes JPG, GIF, PNG, PDF.

/4 Limite de 2MB

Adicionar Arquivo



Para finalizar requerimento é necessdrio assinalar “Concordo e estou ciente”. Clicar em “Requerer Processo”.

Legenda/descrigio do arguive
Depoimento

A
Eaixar arquivo: depoimento.pdf
Legenda/descrigio do arguive
Outro depoimento
A

Baixar arquive: cutro depoimento. pdf

Excluir arquivo

Adicionar Arquivo

Informamaos que ndo serdo aceitos documentos fisicos relacionados ao Processo Eletrénico previamente cadastrado. 0s documentos
fisicamente enviados aos Orgéo de Transito serdo imediatamente arquivados sem andlise de mérito.

Concordo e estou ciente.

Requerer Processo Voltar

Serd apresentada tela de confirmacdo de defesa realizada. Clique em “ok, entendi”.

Defesa de infragdo realizada com sucesso

Voceé recebera uma mensagem SMS efou e-mail com o
nimero do processo. Caso ndo receba, verifique seu e-
mail e celular no menu Configuragdes..

Ok, entendi




Sera exibido o requerimento de defesa. Acompanhe o andamento via Situagdo. Para desistir do processo clique em

“Desistir do Processo”.

DEFESA DE INFRAGAO

< Voltar

DEFESA DE INFRAGAO

Defesa eletronica
Processo: DE2024/0014520-0
Situagdo: Aguardando Admissibilidade

Participante(s) do processo que ja enviaram documentos:

Incluida alegagéo pelo participante CONDUTOR em 28/05/2024, as 15:59:29.
Identificagdo da Autuagéo de Infragdo de Transito

Condutor(a):

Se por algum motivo vocé deseja desistir do processo, clique no botdo abaixo.

Desistir do Processo

Inclua aqui as alegacgbes referente a Infragéo e/ou faca o upload em formado PDF.

Alegagdes do(a) requerente

Podem ser feitas alteragdes no requerimento, incluir ou excluir arquivos. Clique em “Salvar Complementagao”.

Documentos complementares as alegagdes do requerente
S3o documentos que podem ser importantes para seu processo, tais como: fotos, depoimentos textuais; descriges e etc.

NAO é necessario enviar:

@ Ccépia da Notificagéo;

@ copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagio);

@ cépia do CRLY (Certificado de Registro e licenciamento de Veiculo).

& E possivel fazer upload de até 4 arquivo(s) com no maximo 2MB cada, nas extensées JPG, GIF, PNG, PDF.

Incluida em 28/05/2024 as 15:59:30

Baixar arquivo: depoiamento. pdf

Excluir arguivo

Legends,/descrigio do arquive

Baixar arquivo: clriv-e pdf

Excluir arguivo

Adicionar Arquivo

Informamos que ndo serdo aceitos documentos fisicos relacionados ao Processo Eletrénico previamente cadastrado. Os documentos
fisicamente enviados aos Orgéo de Transito serdo imediatamente arquivados sem analise de mérito.

Concordo e estou ciente.




Para acessar os seus requerimentos de defesa posteriormente.

Entrar na capa da central e clicar em “Meus Requerimentos”.

DetranRS Buscar servigos Q
@ Meus Veiculos & Minha CNH Ea Minhas Infracbes
ﬂ Meus Avisos [[T10) PM Minhas Empresas B Meus Requerimentos

SERVICOS POR CATEGORIA

f vEicuLoS HABILITAGAO/CNH

= Veiculos (Cidaddo/Terceiros) = CNH (Cidado/Terceiros)
= Licenciamento - Pagamento via PIX = Segunda via CNH

= Guias de Pagamento (GAD) = Defesa/Recurso Processo Suspensdo/Cassagio

@® MAIS SERVICOS @ MAIS SERVIGOS

Clicar na aba “Defesa de Autuac¢do”. Localize o seu requerimento (processo) e clique em “Ver Detalhes”.

Detranrs Buscar servicos Q

Que tipo de processo vocé procura?

*Em breve vocé terd mais opgdes de busca.

Apresentacdo de condutor EMEEEEREENUETELE | ecurso de infragdo 12 instancia ]

Filtrar Processos v

Foram encontrados 37 processo(s)

DE2024/0014457-2

Situagdo: Aguardando Admissibilidade

Data abertura: 10/04/2024 15:18

Artigo: 252, § UNICO (DIRIGE VEIC SEGURANDO CEL)

Data infragdo: 01/12/2023 08:35
ver Detalhes

Placa: 1ZZ0158

DE2024/0014520-0

Situagdo: Aceito - Aguardando Prazo

Data abertura: 28/05/2024 15:59

Artigo: 252, § UNICO (DIRIGE VEIC SEGURANDO CEL)

Data infragdo: 15/03/2024 09:19
Ver Detalhes

Placa: 1AQ1534




Para acompanhar mensagens recebidas.

Entrar na capa da central e clicar em “Meus Avisos”.

Detranrs Buscar servigos Q
fma  Meus Veiculos E% Minha CNH Ea Minhas Infragdes
ﬁ Meus Avisos [EEEC) Minhas Empresas B} Meus Requerimentos

SERVICOS POR CATEGORIA

() VEicuLOS HABILITAGAO/CNH

= Veiculos (Cidaddo/Terceiros) = CNH (Cidad&o/Terceiros)
= Licenciamento - Pagamento via PIX = Segunda via CNH

= Guias de Pagamento (GAD) = Defesa/Recurso Processo Suspensao/Cassagdo

@ MAIS SERVICOS @ MAIS SERVICOS

INFRAGOES/MULTAS §8 SERVIGOS DIVERSOS

= Infragbes/Multas (Cidad&o/Terceiros) = Conferéncia chave eletronica
= Apresentacéo de condutor - Infragdes/Multas aptas = Restitui¢do de Valores

= Defesas - Infragbes/Multas aptas = Credenciamento empresas/profissionais

@ MAIS SERVIGOS @ MAIS SERVICOS

Selecionar o aviso. Clicar em “DetranRS: Abertura de processo de defesa/recurso”.

Avisos

& Voltar

Foram encontrados 300 avisos.

[7] DefranRS: Abertura de processo de defesa/recurso 28/05/2024 15:59
El DetranRS: Vocé foi apresentado como condutor de um veiculo 10/04/2024 15:23
[7] DetranRS: Abertura de processo de defesa/recurso 10/04/2024 15:18
[*7] DetranRS: Vocé foi apresentado como condutor de um veiculo 10/04/2024 15:06

Sera exibido Aviso. Se o cidaddo tiver autorizado, também recebera e-mail.

Detalhes do Aviso

<& Voltar

£ DetranRs: Abertura de processo de defesa/recurso

Detran RS Informa

Prezado cidadéo,
Recebemos sua solicitagéo de nimero DE2024/0014520-0, referente a infrago OFT/Série 121100/

Acompanhe o processo na Central de Servigos do DETRAN (servicos.detran.rs.gov.br).

Detran RS - Departamento Estadual de Transito

& Voltar



